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Entendemos que no puede existir una integraciéon comercial sin
integracion sociocultural. Mas tarde llega la integracion politico-institucional.

Es impensable una integracion cultural o econdmica plena sin una
politica de comunicaciones integral. Una idea para concretar acciones que
contribuyan realmente a la integracién seria eliminar el roaming en la
telefonia celular dentro del Mercosur. Para dar un ejemplo de las tarifas de
Roaming dentro de los paises del Mercosur, un usuario de la Argentina de la
compafia Movistar (por poner de modelo a una compafia que brinda el
servicio ambos estados miembros del Mercosur) pagara aproximadamente 7
dolares diarios por cada dia de uso dentro de Uruguay de la red celular,
dentro de la misma empresa que dado su caracter frasnacional se encuentra
en casi todos los paises de la region. En otros casos directamente hay que
pedir autorizacidn previa o directamente contratar un PLAN de tarifas nuevo.
En muchos casos la solucion pasa por comprar un Hamado “chip” del pais
donde uno se encuentra, con lo que tambien aumenta [a falta de control en
las comunicaciones.

En la Union Europea (UE) existe una regulacién de los servicios de
telecomunicaciones mdviles en itinerancia internacional, de aca en adelante
roaming. El objetivo principal de esta regulacion es eliminar barreras
para el uso de estos servicios por parte de los ciudadanos y empresas,
en aras del desarrollo DE UN MERCADO UNICO DE
TELECOMUNICACIONES EN LA UE.

Con este objetivo, en los ultimos afios se han regulado los precios
maximos para los servicios de telecomunicaciones en itinerancia (servicio de
llamadas, SMS, MMS y datos) deniro de [a UE. Asimismo, se han
establecido limites maximos por defecto en la ﬁmoﬂcﬂmoa: para el acceso a
Internet en roaming y la obligacién de informar a los usuarios al alcanzar el
80% de este limite cuando se encuentren en otro pais de la UE. Este fue el
primer paso dado en dicho sentido.

El nuevo Reglamento (UE) 2015/2120 del Parlamento Europeo y del

Consejo va mas alld y establece la_eliminacion de los sobrecargos por

roaming a partir de junio de 2017. Esto significa que a partir del 15 de junio
de 2017 los usuarios de servicios de telefonia e internet en el moévil, podran
viajar dentro de la UE utilizando la misma tarifa que tengan contratada en su
pais de origen para estos servicios (tarifa doméstica). Por ejemplo, si un
usuario tiene contratado un numero de minutos en llamadas o Megabytes

(MB) de datos en su pais de origen, cuando viaje a otro pais de la UE, todas
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las llamadas o conexiones de datos que realice seran contabilizados como
parte de su tarifa doméstica, sin cargos adicionales a los ya establecidos por
su operador nacional aunque también introduce ciertas iimitaciones para
garantizar un uso razonable del servicio de itinerancia por parte de los
usuarios, con el fin de evitar ciertos abusos como las situaciones de
‘roaming permanente”, es decir, que un usuario obtenga una tarjeta SIM en
otro Estado Miembro, donde las tarifas domésticas son mas favorables, para
utilizarla permanentemente en su pais de residencia. Para trasladar al
ambito local esta limitacion podriamos decir, siempre a Boao_m_.mm,__u_anmg,\o,
gue un usuario de la firma “Claro” de Uruguay, podria tener un llamado
abono o costo fijo mensual, inferior al que se paga en Argentina y al no
existir limitaciones usarlo permanentemente en dicho pais. Por lo que la
autoridad Europea recomendd un maximo aproximado de un mes de uso
gratuito del roaming (que es un plazo razonable para el caso de un viaje
turistico o de negocios) contemplandose situaciones excepcionales para
aquellos que frabajen en ofro pals.

Para tener una idea del volumen de potenciales usuarios del servicio
de roaming del que estamos hablando, conforme las Estadisticas publicadas
por la Direccion Argentina de Migraciones (dependiente del Ministerio del
Interior del Gobierno de la Nacién Argentina) correspondiente al PRIMER
CUATRIMESTRE DEL ANO 2016 y que puede consultarse en

hitp://www.migraciones.qov.ar/accesible/indexP.php?estadisticas tenemos la

siguiente informacion (solo en lo que respecta a los paises que integran el

Mercosur)

NACIONALIDAD ENTRADA SALIDA TOTAL
PARAGUAYA 1.407.144  1.219.307 2.626.451
BRASILENA 1.176.755 1.070.332 2.247.087
URUGUAYA 584.100 579.755  1.163.855
TOTAL:  3.167.993 2.869.394 6.037.393

Es decir que solo en un periodo de 4 meses (si bien esta dentro del

mismo el periodo estival de intenso intercambio turistico) 3.167.999 millones
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